学生使用乘车优惠卡注意事项
乘车优惠卡信息

乘车优惠卡信息必须与身份证、电子学籍一致。根据《教育部办公厅铁道部办公厅关于进一步完善学生优惠卡火车票办法的通知》（教学厅函【2011】20号）文件精神，针对学生购买优惠火车票政策作出进一步规定，从2011年11月起，火车票学生优惠卡将实行实名制，优惠卡中将写入学生姓名、身份证号码、乘车区间、入学日期、优惠次数等5项内容，并在高校学生学籍电子注册信息中标注学生乘坐火车往返于学校和家庭所在地乘车区间。
乘车优惠卡充磁

根据教育部、铁道部规定，火车乘车优惠卡出厂时已输入可购票次数4次，在校4年内可再充磁3回，每回将覆盖前一年所剩次数，恢复可购票次数4次，不能累计使用。超过充磁次数，火车乘车优惠卡将自动作废。以四年制学生为例，在校期间最多每年可享受寒暑假火车购票优惠4次，4年共16次。
乘车优惠卡每年最多充磁一次。个别学生火车乘车优惠卡充磁时，显示“不能充值”的提示，这主要是由于操作不当，一年两次甚至多次进行充磁导致。教育部对学校购买优惠卡的数量进行严格控制，是根据学校每年新生招生人数发放优惠卡的数量。为保证部分丢失补办学生的办理需要，学校是严格控制补办优惠卡数量的。
粘贴乘车优惠卡
    按教育部、铁道部相关文件规定，“火车票学生优惠卡”必须粘贴在学生证上使用，粘贴之后严禁撕揭，否则将损坏“火车票学生优惠卡”。
    粘贴“火车票学生优惠卡”应注意以下几个问题：
  　1、“火车票学生优惠卡”应粘贴在学生证内空白部位；
2、“火车票学生优惠卡”不能粘贴在学生证的塑料封皮上；
3、严禁把“火车票学生优惠卡”夹在学生证内部而不粘贴；
4、“火车票学生优惠卡”粘贴之后若被封皮或其它内页遮挡，将无妨使用。
更换损坏的乘车优惠卡
由于各种原因，粘贴在学生证上的“火车票学生优惠卡”有可能被损坏，在更换新的“火车票学生优惠卡”时，请务必将已被认为损坏的优惠卡彻底损坏。“火车票学生优惠卡”被损坏的原因有很多种，有卡中芯片被损坏的情况，也有可能被学生弯曲、折叠之后造成接触不良的情况。对于后一种情况，可能存在优惠卡时好时坏的现象。为此，在更换“火车票学生优惠卡”时，务必将原来的优惠卡彻底损坏，以防止两张优惠卡粘贴在一起而可能出现的互相干扰。
